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,,Obstacolele sunt acele temeri
pe care ni le crefim in mintea noastr3.”
Henry Ford

Introducere

in lumea de astizi, aflati intr-o continui i rapida schimbare, devine din ce in ce mai important
ca tinerii sd nu se limiteze doar la a se adapta cerintelor pietei muncii, ¢i si fie capabili si o
modeleze in mod activ. Nu doar ciutarea locurilor de munci este esentiald, ci si crearea acestora
reprezintid cheia viitorului. Lansarea propriei afaceri, transformarea ideilor in realitate §i
initierea unor demersuri individuale nu oferd doar oportunitatea independentei financiare, ci pot
genera o valoare semnificativi pentru intreaga societate. In aceasti perioadi dinamici si plina
de provociri, tot mai multi tineri cauti cii cétre succes care nu se rezuma exclusiv la beneficii
financiare, ci pun accent §i pe responsabilitatea sociald si comunitara.

Acest manual se adreseazi in mod special tinerilor care, din diverse motive, se afld intr-o
situatie marginalizati sau au statut NEET (nu sunt implicati in educatie, ocupare sau formare
profesionald) si care doresc sd isi depdseasci situatia actuald. Scopul nostru este de a prezenta,
prin exemplele unor intreprinderi din Roménia si din stréinitate, povesti reale de succes care
evidentiazd nu doar performanta economici, ci §i impactul social si comunitar al acestora.

Companiile prezentate in capitolele urmitoare nu sunt doar profitabile din punct de vedere
financiar, ci functioneaz3 intr-un mod sustenabil pe termen lung §i oferd exemple concrete
despre cum poate fi construitd o afacere responsabild din punct de vedere economic, social §i
comunitar. Aceste exemple demonstreazi ci succesul nu constd doar in rapiditatea obtinerii
rezultatelor, ci §i in modul in care este construitd o intreprindere capabild sd contribuie la un
viitor mai echitabil i mai sustenabil.

Initierea unei afaceri deschide o lume noud pentru tineri, iar acest manual isi propune si {i
sprijine in parcurgerea acestui drum, oferindu-le cele mai bune sanse de reusiti. in capitolele
urmitoare veti gisi nu doar inspiratie, ci si strategii concrete, studii de caz si sfaturi practice
care v pot ajuta sd faceti primii pagi cu incredere.

Acest manual reprezintd un ghid menit si sprijine viitorii antreprenori in crearea unei valori
reale pentru societate, acordand in acelasi timp atentic propriei dezvoltiri personale. Daci doriti
sé construiti o afacere de succes care s nu se concentreze exclusiv pe profit, ci sd acorde o
importantd deosebitd comunitatii si mediului inconjuritor, atunci acest manual este pentru
dumneavoastra.
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Capitolul 1 — Exemplul grupului de companii Master Good: armonia dintre
traditie §i inovatie

Prezentare succinta

Povestea Master Good, care se scrie de mai bine de o sutd de ani, nu este doar cronica unei
afaceri de familie, ci un veritabil exemplu de succes maghiar, care demonstreaza perseverenta,
dezvoltarea continui si responsabilitatea fati de comunitate. Dintr-o micd fermd familiald,
compania a devenit astdzi unul dintre cei mai importanti actori din industria avicold din
Ungaria. Activitatea sa acoper3 cregterea animalelor, productia de furaje, procesarea gi exportul,
gestionind intregul lant valoric si mentinind controlul deplin asupra calitatii si proceselor.

Istoria Master Good este, in acelasgi timp, o poveste despre pistrarea tradifiilor si despre
reinnoirea continui. Succesul companiei consta in capacitatea de a transmite cunogtinte si valori
din generatie in generatic, riménand totodatd deschisd cidtre digitalizare, sustenabilitate si
integrarea tinerelor talente.

Bune practici

Programe de formare pentru tineri — specialistii agricoli ai viitorului

Master Good este constientﬁ de faptul ci fundamentul succesului il reprezintd oamenii. Din
acest motiv, compania a construit de-a lungul anilor relatii stranse cu licee, institutii de
invitimant profesional si universitati locale. in cadrul programelor de internship, tinerii nu doar
ci obtin o perspectivi asupra functiondrii companiei, ci desfiagoari activitifi reale, cu valoare
adaugati. Pentru multi dintre ei, aceastd experientd devine definitorie: dupi finalizarea studiilor,
multi aleg s3 riméni i s 1si construiascd o carier3 in cadrul Master Good.

Transformare digitald — cind traditia devine high-tech

Compania nu doar urmeazi tendintele moderne din sectorul agroalimentar, ci contribuie activ
la modelarea acestora. Sistemele informatice integrate permit transparenta lantului de
aprovizionare, optimizarea stocurilor, functionarea ecologicd §i luarea rapidd a deciziilor
fundamentate. Drone, senzori, inteligentd artificiald? La Master Good acestea nu reprezintd
viitorul, ci prezentul.

Sprijinirea comunititilor locale — responsabilitate fatd de mediul rural

Master Good este profund angajati in asumarea responsabiliti;ii sociale. In comunititile locale,
compania nu doar creeazi locuri de munci, ci sprijind activ educatia, sénitatea, sportul si
initiativele culturale. In viata unui sat rural, prezenta Master Good inseamné nu doar stabilitate
economici, ci §i sigurantd sociald §i emotional.

Initiative ecologice — companie modernd, viitor sustenabil

Sustenabilitatea reprezinti unul dintre pilonii de bazi ai activititii companiei. Master Good
opereazi instalatii de biogaz, colecteazi selectiv deseurile, utilizeazi sisteme eficiente energetic
si depune eforturi constante pentru reducerea amprentei de mediu. Pentru ei, conceptul ,,verde”
nu este un trend, ci un mod de viata.
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Curiozititi despre Master Good

« Compania are peste 100 de ani de experienta in agricultura — un lucru rar intélnit la nivel
national.

o Master Good proceseazi anual peste 60 de milioane de pui — echivalentul a sase
stadioane de fotbal pline cu pésiri.

o Este o companie 100% detinuti de o familic maghiard, lucru rar la o asemenea
dimensiune.

« Conducerea se afli deja la a patra generatie — un exemplu extrem de inspirational pentru
tineri.

Génd motivational din partea conducerii

,JNe inspirdm din trecut, muncim in prezent, iar viitorul il construim impreuna — alaturi de tinerii
care nu sunt doar colegii nogtri, ci §i mostenitorii unei lumi mai bune.”
— Laszlo Barany, proprietar si director general

O poveste realid — Zséfi, de la economist la manager agricol

La 20 de ani, Zso6fi era convinsi ci va lucra la Budapesta, intr-un birou. Un stagiu de practicd
pe timpul verii a schimbat ins# totul: in doar citeva siptiméni petrecute la Master Good, a
descoperit cit de responsabil si captivant poate fi domeniul industriei alimentare. Astizi
conduce una dintre echipele logistice ale companiei si afirma: ,,Aici vid c¢d munca noastra are
sens. Produsele ajung la oameni, iar in acelasi timp contribuim si la protejarea mediului.”

Mesaj pentru tineri

Povestea Master Good transmite un mesaj clar: antreprenoriatul nu inseamnd doar afaceri.
Inseamni oameni, comunititi, mediu i posibilitatea fiecdrei generatii de a contribui la un scop
mai mare. Indiferent daci triiesti la sat sau la oras, daci ai deschidere, dorintd de a invita si
dedicare, poti deveni parte a ceva cu adevirat durabil. Pentru ci viitorul nu se intampla de la
sine — il scriem impreuna.
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Capitolul 2 — Exemplul Baromfi-Coop: succes bazat pe cooperare
Prezentare succinti

Baromfi-Coop Kft. nu este doar o simpld companie de procesare a cérnii de pasire, ci o
veritabilid poveste de succes autohtond, profund ancorati in regiunea Nyirség. Din punct de
vedere geografic, economic i uman, compania reprezinti un actor definitoriu al regiunii, avand
un rol important in dezvoltarea locala si regionala.

Procesare integrata si portofoliu de produse

Profilul principal al companiei il constituie producerea de produse din rafi si gésca, recunoscute
pe piata interni ca fiind de inalti calitate si foarte apreciate. Produsele Baromfi-Coop se bucurd
de o popularitate tot mai mare i pe pietele internationale, datoritd dezvoltirii continue a calitatii
si a inovatiei in materie de produse.

Baromfi-Coop Kft. functioneazi intr-un sistem integrat: de la cresterea pésirilor, productia de
furaje si incubare, pani la procesare, toate etapele sunt realizate in cadrul companiei. Acest
sistem complex asiguri calitate constants, transparentd §i preturi competitive.

Filosofie corporativa unici — cooperare in loc de competitie

Filosofia Baromfi-Coop o diferentiazii clar pe piatii: compania s¢ bazeazi nu pe competitie, ci
pe cooperare. Aceastd valoare fundamentala se reflectd in relatiile de lungd duratd, bazate pe
incredere reciproci, dezvoltate cu furnizorii, clientii si angajatii.

Aceasti abordare aduce nu doar beneficii economice, ci indeplineste si un rol important in
consolidarea comunitatii din regiunea Nyirség si din zonele invecinate. Scopul Baromfi-Coop
este ca, prin parteneriate puternice, sustenabile si generatoare de valoare, si promoveze nu doar
profitul, ci si responsabilitatea sociala.

Compania nu este doar un actor economic, ci un membru activ al comunitatii locale: creeazd
locuri de munci, sprijind dezvoltarea regionali si contribuie la consolidarea agriculturii locale.
Colaboreazi cu numerosi furnizori si parteneri locali, sustinand astfel stabilitatea economica a
regiunii.

Modelul siu de cooperare reprezinti un exemplu despre cum o intreprindere poate genera nu
doar profit, ci §i valoare sociald, devenind astfel una dintre cele mai respectate §i de succes
companii din Nyirség.

Bune practici
Integrarea furnizorilor — un sistem care functioneazi ca o comunitate

Baromfi-Coop a dezvoltat o cooperare strinsid cu micii producitori si fermierii din zona.
Aceasta nu Inseamni doar o colaborare tehnici, ci un parteneriat real: consultdri regulate,
planificare comuna si sprijin profesional continuu. Un astfel de model de integrare asigurd nu
doar un trai stabil pentru participanti, ci si oportunitatea dezvoltdrii continue, a inovarii si a
participérii la succesul comun.
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Oportunitiiti de formare §i mentorat — viitor construit prin cunoastere

Pentru tinerii fermieri si producitorii aflati la inceput de drum, compania oferd programe de
mentorat, consultanti de specialitate gi formare practici. Aceste oportunititi sunt esentiale
pentru cei care pigesc pentru prima dati in sectorul agricol. Obiectivul este crearea unor afaceri
bine fundamentate, orientate spre viitor, conduse de tineri care stiu sa se adapteze provocirilor
pietei, pastrind in acelasi timp valorile locale.

Calitate si orientare ciitre export — gusturile Nyirségului pe mesele Europei

Baromfi-Coop nu se multumeste cu nivelul mediu. Compania opereazi conform unor standarde
stricte de calitate, utilizeazi tehnologii moderne si un lant de productie complet trasabil. Drept
rezultat, produsele sale sunt prezente nu doar pe rafturile magazinelor din Ungaria, ci sunt
recunoscute §i apreciate in numeroase tiri europene. Calitatea nu construieste doar un brand, ci
si o incredere pe termen lung.

Responsabilitate sociald — implicare cu suflet pentru comunitate

Baromfi-Coop este un membru activ i dedicat al comunitatii locale. Compania sprijind in mod
regulat scoli, evenimente culturale, cluburi sportive si organizatii caritabile. Convingerea sa
este ci o afacere de succes trebuie si {indi cont nu doar de profit, ci §i de impactul sdu social.
Crearea de valoare comuné este, aici, un obiectiv real §i asumat.

Curiozititi despre Baromfi-Coop

o Colaboreazi cu peste 500 de furnizori, majoritatea fiind ferme familiale locale.

+ Exporti anual produse din rati §i gésci in mai mult de 10 tiri.

o Unul dintre cele mai populare produse ale sale — pulpa de géasci confiatd — ajunge si in
restaurante franceze cu stele Michelin.

Citat de la un tanir fermier

,Imi place si lucrez cu Baromfi-Coop pentru ci aici nu sunt doar un numdr intr-un tabel Excel.
Sunt ascultat, sprijinit §i, atunci cAnd apare o problemd, nu sunt lisat singur. Am crescut
impreund si continuim si ne dezvoltdim fmpreund.” — Petra, 26 de ani, tdndr fermier din
Nagykallo

O poveste inspirationald — Gergé si prima sa ferma proprie

La 22 de ani, Gergd a decis si riméni la sat si si devind fermier. Familia sa nu se ocupase
anterior de agriculturd, astfel ci totul era nou pentru el. Cu ajutorul unui proiect finanfat, a
construit o micé fermi de crestere a pasarilor si s-a aliturat retelei de furnizori Baromfi-Coop.

Primii ani nu au fost usori ~ a trebuit s& invete, s gregeascd si si se adapteze —, insi mentoratul
si sprijinul constant oferite de companie 1-au ajutat si evolueze. Astiizi, Gergé administreaza
trei ferme si 1i sprijina, la rindul sau, pe tinerii fermieri aflati la mceput de drum. Exemplul séu
demonstreazi ci, avand in spate un partener stabil §i de incredere, nimeni nu este cu adevérat
singur.
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Mesaj pentru tineri

Exemplul Baromfi-Coop transmite un mesaj clar: nu intotdeauna competitia individuala
conduce la succes. Cooperarea, gindirea comunitar3 i increderea pe termen lung sunt pietrele
de temelie ale unei afaceri stabile si sustenabile. Cei care sunt dispusi si invete, si se dezvolte
si si gandeasci in comunitate pot gisi nu doar o surs3 de venit, ci §i un parcurs de viat valoros
si respectat. Viitorul poate incepe in aviculturd — dar, mai presus de toate, el se construieste prin
oameni care sunt dispusi s3 faci lucruri unii pentru altii.
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Capitolul 3 — Responsabilitatea sociali a McDonald’s §i programele sale
dedicate tinerilor

Prezentare succintd

McDonald’s, unul dintre cele mai cunoscute si iconice lanturi de restaurante fast-food din lume,
nu este doar un simbol al arcurilor aurii si al burgerilor, ci si un exemplu de responsabilitate
sociald corporativi. Filosofia companiei depaseste cu mult conceptul de alimentatie rapidd —
obiectivul siu este de a fi un actor activ si creator de valoare in viata comunititilor.

Si in Ungaria, McDonald’s joaca un rol important in sprijinirea tinerilor, in formarea acestora
si in sustinerea initiativelor comunitare. McDonald’s nu reprezinti doar un loc de munci, ci o
oportunitate de a porni pe un drum profesional in care dezvoltarea personald, valorile
comunitare si obiectivele pe termen lung se intalnesc.

Bune practici
Angajarea tinerilor

McDonald’s este unul dintre cei mai mari angajatori de tineri din Ungaria. Acest lucru nu este
intAmplitor: compania a recunoscut ca generatia tinari nu este doar forta de muncd a viitorului,
ci si motorul prezentului. Oferd programe de lucru flexibile, care permit desfisurarea activitafii
in paralel cu studiile, precum gi programe de training cuprinzitoare care sprijind dezvoltarea
carierei.

La McDonald’s, este posibil si incepi ,,de la zero” si sd ajungi in pozitii de conducere, ceea ce
reprezintd o motivatie puternica pentru tinerii aflati la inceputul drumului profesional.

Programe educationale

Sistemul intern de formare nu este doar o formalitate, ci o reald oportunitate de invitare si
dezvoltare. Scopul este ca fiecare angajat s3 1si poatd gisi propriul parcurs — fie in domeniul
ospitalitdtii, fie iTn management.

Accentul este pus pe dezvoltarea competentelor individuale, aspect esential intr-o perioada in
care piata muncii se schimba rapid, iar capacitatea de adaptare devine o abilitate-cheie.

Fundatia Ronald McDonald pentru Copii

Una dintre cele mai umane dimensiuni ale activitdtii McDonald’s este implicarea sa
fundationalii. Fundatia Ronald McDonald pentru Copii are ca scop facilitarea vietii copiilor
grav bolnavi si a familiilor acestora, de exemplu prin crearea de case pentru familii in apropierea
spitalelor.

Aceastd initiativ nu reprezinti doar un sprijin financiar, ci un adevirat sistem de sigurantd
sociald, care demonstreazi ci McDonald’s acordi atentie nu doar angajatilor si, ci si celor mai
vulnerabili membri ai societitii.
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Responsabilitate fatd de mediu

Sustenabilitatea nu mai este o opfiune, ci o obligatie. McDonald’s a recunoscut acest lucru i a
ficut numerosi pasi in directia unei functiondri ecologice. Introducerea ambalajelor
biodegradabile, utilizarea tehnologiilor eficiente energetic si dezvoltarea sistemelor de
gestionare a deseurilor contribuie la reducerea amprentei ecologice a companiei.

Prin aceste misuri, McDonald’s oferi un exemplu nu doar clientilor s#i, ci si altor companii.

Curiozititi despre McDonald’s

e McDonald’s are peste 2 milioane de angajati la nivel global.

e Varsta medie a angajatilor din Ungaria este de 24 de ani —un mediu de lucru cu adevirat
tanir.

» Peste 60% dintre participantii la programele de training declari ci experienta acumulata
le-a crescut semnificativ increderea in sine.

Citat de la un tanir angajat

,,Cand am inceput s lucrez la McDonald’s, imi doream doar s& céstig putini bani de buzunar.
Nu m-am géndit niciodati ci voi ajunge sef de turd. Dar echipa, programele de formare si
sprijinul primit au fost att de inspiratoare, incit astdzi urmez cursuri de HR gi imi doresc sd
rimén in companie pe termen lung.” — Krisztidn, 22 de ani, Budapesta

O poveste inspirationali — Drumul Zséfi-ei la McDonald’s

Zsofi a inceput si lucreze la McDonald’s la vérsta de 18 ani, intr-un restaurant dintr-un orag de
provincie. Tocmai terminase liceul §i nu era s1guri ce directic si urmeze. In scurt timp, a
descoperit ci 1i place dinamismul, munca in echipi §i interactiunea cu camenii.

intr-un interval relativ scurt, a devenit sef de turd, iar un an mai tirziu s-a mutat la Budapesta,
unde gi-a continuat activitatea ca trainer regional. Astizi, coordoneazi echipe, sustine prezentari
in cadrul programelor interne de formare si reprezintd un exemplu pentru colegii mai tineri.
Povestea Zso6fi-ei demonstreazi cd, intr-un sistem bine structurat — in care existd atentie,
oportunitati i sprijin — tinerii pot evolua i se pot afirma.

Mesaj pentru tineri

Exemplul McDonald’s evidentiazd faptul ci, chiar si in cadrul unei companii multinationale,
este posibil si existe dezvoltare personald, impact social si oportunitéiti reale de construire a
unei cariere. Pentru cei care sunt dedicati, deschisi §i domici si invete, nimic nu este imposibil.
Nu conteazi de unde vii — conteazi directia in care te indrepti. McDonald’s poate fi prima
treaptd pe drumul cditre un viitor mai stabil, mai constient $i mai sigur pe sine.
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Capitolul 4 — Societatea cu Rispundere Limitatd Nonprofit (SRL Nonprofit)

SRL-ul nonprofit este o formi juridica ce imbina avantajele organizationale §i operationale ale
societitilor comerciale cu obiectivele sociale specifice organizatiilor nonprofit. Desi denumirea
sa este similari cu cea a unui SRL clasic, diferenta esentiald consti in faptul cé scopul principal
al unui SRL nonprofit nu este obtinerea de profit, ci realizarea unui obiectiv de interes public,
social, cultural, educational, de protectie a mediului sau a unui alt scop de utilitate publici.

Caracteristici

« Formi juridicii: societate comerciald, insd, conform actului constitutiv, profitul nu
poate fi distribuit intre asociati.

o Scop: activitatea desfigurati serveste in principal un interes public sau de utilitate
public.

o Inregistrare: se realizeaza la registrul comerfului, similar altor SRL-uri, insd mentiunea
Hhonprofit” trebuie inclusé in denumirea societatii.

« Capital social: capitalul social minim este de 3 milioane de forinti, identic cu cel al
unui SRL clasic.

o Gestionarea veniturilor: profitul obtinut trebuie reinvestit integral in realizarea
scopurilor societétii.

in ce se deosebeste de un SRL clasic?

o Interdictia distribuirii profitului — asociatii nu pot incasa dividende.

o Prioritatea scopului social — toate veniturile trebuie directionate citre indeplinirea
misiunii asumate.

« Posibilitatea obtinerii statutului de utilitate publici — dac# activitatea indeplinegte
conditiile previzute de lege, SRL-ul nonprofit poate dobéndi statut de utilitate publica,
beneficiind de facilitéti fiscale si oportunititi de finantare.

Avantaje

o Oportunititi de finantare: numeroase programe de sprijin guvernamentale §i europene
sunt disponibile in mod special pentru organizatiile nonprofit.

o Credibilitate: accentul pus pe scopul social conduce la o perceptie mai favorabili din
partea finantatorilor si partenerilor.

o Functionare flexibili: fiind reglementat conform normelor societitilor comerciale,
SR1-ul nonprofit poate colabora mai ugor cu alte companii pe baze economice.

Dezavantaje / Limitari

e Utilizare limitati a profitului — nu poate fi folosit pentru acumularea de avere
personala.

o Obligatia reinvestirii — spatiul de manevra financiar este mai restrins, deoarece toate
surplusurile trebuie alocate scopului social.

» Reglementare strictii — obligatii riguroase de contabilitate i raportare.

10



£ b

Exemple de SRL-uri nonprofit tipice

o Societdti care sprijinii reintegrarea pe piata muncii (de exemplu, prin angajarea
persoanelor defavorizate).

» Organizatii care desfasoari activitati culturale §i organizeazi evenimente.

o Fumizori de servicii educationale si de formare profesionali.

o Implementatori de proiecte de protectie a mediului.

Responsabilitatea antreprenoriald in cadrul unui SRL nonprofit

Conducitorii si asociatii unui SRL nonprofit au o responsabilitate sporitd in ceea ce priveste
transparenta financiar3 §i respectarea misiunii sociale.

e Conducerea este obligati si utilizeze resursele organizatiei in mod responsabil, exclusiv
in interesul scopurilor asumate.

« Rapoartele financiare trebuie si fie accesibile publicului, permitand astfel monitorizarea
activitatii de cétre societate.

o Increderea publici este esentiald: orice abatere de la principiile transparentei si
responsabilititii poate indepirta finantatorii si partenerii.

11
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Capitolul 5 — Viros-Kép SRL Nonprofit (Televiziunea din Nyiregyhaza)

Prezentare

Véros-Kép SRL Nonprofit este o organizatie aflati in proprietatea municipalititii oragului
Nyiregyhaza, activi in mai multe domenii. Printre cele mai importante activititi ale sale se
numird operarea Televiziunii din Nyiregyhaza, editarea séptimanalului Nyiregyhdzi Naplo,
precum si administrarea platformelor online si a spatiilor publicitare (de exemplu, site-ul
nyiregyhaza.hu si pagina de Facebook aferenti).

Televiziunea din Nyiregyhdza este una dintre cele mai vechi televiziuni locale din regiune.
Aceasta produce zilnic jurnale de stiri, emisiuni de tip magazin si dezbateri in studio, avind un
rol esential in informarea comunititii locale si in consolidarea coeziunii sociale.

Bune practici
Voce locali si arhivare — documentarea vietii comunititii

Televiziunea are o traditie indelungati in reflectarea evenimentelor locale, contribuind
semnificativ la pastrarea valorilor culturale si istorice ale orasului. Arhiva sa reprezintd un
patrimoniu media important pentru comunitatea din Nyiregyhaza.

Prezenti multicanal — comunicare integrati

Pe lang3 televiziune, organizatia gestioneaza presa scrisd, platforme online si spatii publicitare
stradale, ceea ce permite o comunicare integratd si coerentd. Aceastd abordare multicanal
faciliteaza transmiterea eficientd a informatiilor citre diferite segmente ale populatiei.

Competente PR si de management de proiect

Prin intermediul biroului siu de proiecte, Varos-Kép SRL Nonprofit este capabili si gestioneze
sarcini de comunicare, relatii publice si implementare de proiecte finantate. Aceste competente
completeazi infrastructura tehnici si resursele umane ale organizatiei, permitind desfasurarea
eficients a initiativelor locale.

Mesaj pentru tineri

Aceasti organizatie reprezinti un exemplu clar al modului in care instrumentele moderne de
comunicare pot fi utilizate pentru consolidarea comunitatii locale. Activitatea sa demonstreazi
ci domeniul culturii, informatiei §i mass-media poate oferi oportunitéti diverse si relevante,
contribuind in acelasi timp la dezvoltarea identitatii locale si la informarea responsabild a
cetatenilor.
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Capitolul 6 - NYIRVV SRL Nonprofit

Prezentare

NYIRVV SRL Nonprofit (Societatea Nonprofit pentru Administrarea Serviciilor Urbane si a
Patrimoniului din Nyiregyh4za) se afli, de asemenea, in proprictatea municipalititii oragului
Nyiregyhéza si functioneazi din anul 2008. Printre atributiile sale se numéri administrarea si
intretinerea oragului, inclusiv gestionarea parcurilor, locurilor de joacd, drumurilor, pietelor,
spatiilor inchiriate §i a stadionului municipal. incepand cu anul 2018, compania este
responsabil3 si pentru colectarea apelor uzate necanalizate.

Bune practici

Dezvoltari energetice si sustenabilitate

Compania a accesat cu succes fonduri europene pentru proiecte de eficientd energetic, care au
inclus izolarea clidirilor, instalarea de sisteme fotovoltaice si implementarea unor solutii menite
si reducd efectul de seri. Aceste investitii contribuie nu doar la reducerea costurilor
operationale, ci si la protectia mediului.

Gestionare inovatoare a relatiei cu clientii

Ca urmare a pandemiei de coronavirus, NYIRVV SRL Nonprofit si-a reorganizat serviciile de
relatii cu publicul. In locul interactiunilor directe, compania a introdus solutii de comunicare
online si telefonicd, asigurdnd continuitatea serviciilor. Totodatd, a sprijinit implementarea
muncii la distanti pentru angajatii sii, adaptandu-se astfel noilor realititi ale pietei muncii.

Informarea populatiei si consolidarea imaginii publice

Prin activititi constante de relatii publice i marketing, compania informeazi in mod regulat
cetiitenii cu privire la activititile sale. Informatiile esentiale sunt accesibile i prin intermediul
unei aplicatii mobile, facilitdnd astfel comunicarea rapida si eficientd cu populatia.

Fiabilitate si stabilitate financiari

NYIRVV SRL Nonprofit a obtinut un rating de credit AA+, reflectiind stabilitatea sa financiara,
veniturile constante si profitabilitatea. Compania nu inregistreazi datorii fiscale, ceea ce
consolideazi increderea publica si institutionald in functionarea sa.

Mesaj pentru tineri

Exemplul NYIRVV SRL Nonprofit demonstreazi cd o organizatie nonprofit cu obiective
comunitare poate functiona intr-un mod sustenabil gi modern. Fie ci este vorba despre proiecte
de sustenabilitate, solutii inovatoare de relationare cu cetifenii sau despre o functionare
transparenti si responsabili, compania oferi un model de buni practica pentru tinerii interesati
de domeniul managementului public si al serviciilor comunitare.
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Capitolul 7 — Sectorul civil §i Prima Asociatie pentru Dezvoltarea Regiunii
Nyirség

Rolul sectorului civil in Ungaria

Sectorul civil reprezinta o for{d esentiald de construire a societiitii, cuprinzind organizatii care
nu apartin nici statului, nici mediului de afaceri: asociatii, fundatii i alte organizatii nonprofit.
Acestea joacd un rol deosebit de important in dezvoltarea rurald, deoarece sunt capabile si
sprijine initiative pornite ,,de jos in sus” (bottom-up) §i si creeze cooperare in cadrul
comunitatilor locale.

Datoriti autonomiei lor, organizatiile civile — in special in comparatie cu structurile dependente
de administratiile publice locale mai mici — pot reactiona mult mai flexibil si inovator la nevoile
locale. Totusi, ele se confrunti si cu numeroase provociri, precum dificultiti de finantare, lipsa
resurselor si insuficienta cooperirii in refea.

Prezentarea Primei Asociatii pentru Dezvoltarea Regiunii Nyirség

Prima Asociatie pentru Dezvoltarea Regiunii Nyirség (ENYFT) este o asociatie de utilitate
publici, fondati in anul 1993 prin cooperarea orasului Nyiregyhéza si a altor 11 localititi din
zond. Scopul sdu este promovarea egalitiitii de ganse pentru organizatiile civile din regiune,
reprezentarea intereselor comune ale acestora, precum gi stimularea parteneriatelor dintre cele
trei sectoare — public, civil §i privat.

Principalele domenii de activitate

o Operarea Casei Civile din Nyirség, ca centru regional pentru sectorul civil, oferind
consultant3 in domeniul accesarii fondurilor, sprijin pentru cooperare i alte servicii de
suport.

e Organizarea si derularea programelor de formare pentru adulti, inclusiv in domeniul
administratiei publice si al pietei muncii.

¢ Implementarea programelor LEADER, dezvoltarea resurselor umane, realizarea de
publicatii, mentinerea relatiilor internationale §i furnizarea de servicii de consultanta
pentru organizatii civile.

e Derularea de proiecte dedicate tinerilor, precum programul ,,Esti tindr? Vino alituri de
noi!”, finantat din surse europene independente.

Bune practici — ce face bine ENYFT
Operarea unui centru local de servicii pentru sectorul civil
Casa Civild oferd infrastructur3 fizica si IT, permitdnd organizatiilor civile locale sé isi imparta

spatiile ¢i s3 isi desfagoare activitatea intr-un mod mai eficient. Aceasta contribuic la
consolidarea cooperdrii si la utilizarea optima a resurselor.

14



Erasmus+

Portofoliu divers de formare

ENYFT oferi programe de formare pentru adulti, mentorat §i cursuri de calificare profesionald,
care sunt deosebit de utile pentru tineri si pentru grupurile defavorizate. Aceste programe
sprijind integrarea pe piata muncii si dezvoltarea competentelor personale.

Atragerea resurselor de finantare

Asociatia acceseazi fonduri prin programe precum LEADER, EFOP si TOP+, care sustin
dezvoltarea regionald si implementarea proiectelor dedicate tinerilor.

Stimularea cooperarii trilaterale

ENYFT joaci un rol de mediator intre administratia publica locala, organizatiile civile si actorii
economici. Aceasti pozitic faciliteazd dezvoltarea durabild si creeazi un cadru stabil pentru
parteneriate pe termen lung.

Mesaj pentru tineri

Exemplul ENYFT demonstreazi ci o organizatie civildi poate deveni un actor activ al
dezvoltirii locale — fie ca voluntar, fie ca participant intr-un program sprijinit financiar. Un
centru civil bine functional, precum Casa Civild, poate deveni o adevirati bazi pentru idei
creative, programe de formare si inifiative comunitare. De aceea, meritd intotdeauna s pasesti
intr-o astfel de organizatie cu deschidere si curaj: aici poti descoperi puterea cooperdrii §i poti
deveni parte a unei schimbdri pozitive.
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Capitolul 8 — Informatii practice privind initierea unei afaceri
Primii pasi
1. Generarea ideii

Initierea unei afaceri porneste intotdeauna de la o idee buni. Aceasta nu inseamna neaparat
crearea a ceva complet nou sau unic, ci mai degraba identificarea unei solutii reale la o problema
existentd sau satisfacerea unei nevoi concrete. Este recomandat si iti analizezi mediul
inconjuritor, propriile interese, precum si nevoile prietenilor, ale familiei sau ale comunitagii
Jocale. O idee devine viabild atunci cAnd rispunde unei cereri reale de pe piatd sau cand
imbunititeste un produs sau serviciu existent, ficindu-1 mai accesibil, mai eficient sau mai ugor
de utilizat.

Surse de inspiratie pot fi problemele cotidiene, experientele personale, activititile din timpul
liber, hobby-urile, precum si provocirile sociale si de mediu.

Dezvoltarea ideii presupune notarea tuturor gandurilor, realizarea unei liste de brainstorming,
discutarea ideii cu altii si solicitarea de feedback.

2. Cercetarea pietei

Dupi conturarea ideii, este esentiald analiza aprofundatd a pietei, cu scopul de a intelege
urmitoarele aspecte:

Existd cerere pentru produsul sau serviciul oferit?

Cine sunt potentialii clienti (varstd, gen, interese, obiceiuri de cumpirare)?

Cine sunt concurentii si ce oferd acestia?

Prin ce te poti diferentia sau ce poti face mai bine (pret, calitate, servicii, locatie)?

In procesul de cercetare a pietei pot fi utilizate diverse instrumente, precum chestionare §i
interviuri cu potentiali clienti, analiza forumurilor online si a grupurilor de pe retelele sociale,
studierea statisticilor publice si a rapoartelor de specialitate, precum si analiza detaliata a
produselor si serviciilor concurentei.

3. Elaborarea planului de afaceri

Planul de afaceri este un document detaliat care descrie modul in care intentionezi si ifi
implementezi ideea. Acesta te ajutd si infelegi functionarea afacerii tale §i reprezintd un
instrument esential pentru convingerea investitorilor sau pentru accesarea fondurilor
nerambursabile.

Un plan de afaceri cuprinde, de reguld, urmétoarele elemente:

Prezentarea afacerii: obiectivele, produsul sau serviciul oferit.

Analiza pietei: clienti, concurenti, tendinte de piaté.

Strategia de marketing si vanzéri: metodele de atragere a clientilor (marketing online,
evenimente locale, promotii, politici de pret).

Planul operational: locatia, echipamentele necesare, procesele de lucru.
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Planul financiar: costurile initiale, veniturile estimate, profitul, fluxul de numerar §i sursele de
finantare.

4. Analiza cadrului legislativ

Initierea unei afaceri nu presupune doar o idee buni i un plan solid, ci si indeplinirea cerintelor
legale si administrative.

Este important si te informezi cu privire la diferitele forme juridice de organizare (persoana
fizicd autorizati, SRL, societate in nume colectiv, organizatie nonprofit etc.) si s o alegi pe cea
mai potriviti pentru tine. De asemenea, trebuie si cunosti regulile fiscale, contabile §i de dreptul
muncii, sa obtii autorizatiile necesare i si inregistrezi afacerea la autoritatile competente.

S. infiintarea firmei

Procedura de infiintare diferd in functie de forma juridica aleasd, insi, in general, presupune
urmétorii pasi:

Alegerea denumirii firmei, care trebuie si fie unicé si usor de refinut.
intocmirea actului constitutiv.

Depunerea cererii de inregistrare la registrul comertului.

Deschiderea unui cont bancar pe numele firmei.

Inregistrarea la autoritatea fiscald i la camera de comert, daci este cazul.

6. Marketing si vanzari
In lumea de astiizi, unul dintre factorii-cheie ai succesului este marketingul eficient.

Este esentialii prezenta online: realizarea unui site web, utilizarea retelelor sociale (Facebook,
Instagram, LinkedIn) si, daci este posibil, dezvoltarea unor solutii optimizate pentru dispozitive
mobile. Promovarea local3, participarea la evenimente comunitare, organizarea de zile deschise
sau campanii promofionale pot contribui, de asemenea, la cresterea vizibilitatii.

Construirea unei retele de contacte este la fel de importanti: cunoagterea altor antreprenori,
aderarea la organizatii profesionale, gisirea de mentori si parteneri de incredere.

Sfaturi pentru tinerii antreprenori

Incepe cu pasi mici. Este recomandat s3 testezi ideea la scari redusa inainte de a face investiii
majore, pentru a reduce riscurile financiare. Poti incepe cu un buget mic, chiar de acasd, folosind
resursele disponibile, sa testezi diferite canale de vanzare si sé colectezi feedback.

Foloseste instrumente digitale. Internetul si tehnologiile moderne permit o activitate eficientd
cu costuri reduse. Existdi numeroase instrumente online gratuite sau accesibile pentru
marketing, administrare si gestionare financiard, precum §i pentru construirea brandului prin
continut video, bloguri sau refele sociale.

Construieste relatii. Una dintre cele mai valoroase resurse in antreprenoriat este refeaua de
contacte. Cautd mentori cu experientd, aldturi-te comunititilor profesionale i participa la
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evenimente unde poti invita din experienta altora. Nu ezita si ceri ajutor si sd inveti din gregelile
si reusitele celorlalti.

Concluzie

Initierea unei afaceri este un proces captivant, dar plin de provociri. O abordare congtientd, pas
cu pas, i o buni pregitire cresc semnificativ sansele de succes. Este important si ramdi deschis
invitirii continue, si te adaptezi schimbirilor pietei §i sil iti pistrezi obiectivele clare. Drumul
antreprenorial nu este intotdeauna ugor, insa oferd oportunititi reale de dezvoltare personald gi
libertate.
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Capitolul 9 — Bune practici — exemple din Ungaria si din context international
1. Dropshipping prin Trendyol — capital initial redus, piati online
Ce este dropshipping-ul?

Dropshipping-ul este un model de comerf online in care antreprenorul nu péstreaza produse pe
stoc, ci transmite comanda direct citre furnizor sau producitor, care livreazi produsul direct
clientului final. Astfel, antreprenorul eviti costurile legate de depozitare §i gestionarea
stocurilor.

De ce este un bun exemplu dropshipping-ul prin Trendyol?

Barier3 de intrare redusi: nu este necesar un capital initial mare pentru achizitionarea stocurilor,
ceea ce il face ideal pentru antreprenorii aflati la inceput de drum.

Piati online existenti: platforma Trendyol dispune deja de o bazi largd de clienti, facilitind
accesul la potentialii cumpdritori.

Scalabilitate: odati ce sistemul functioneazi, gama de produse sau bugetul de marketing pot fi
extinse cu ugurinti.

Produse locale si internationale: dropshipping-ul ofer# posibilitatea comercializirii unei game
variate de produse fird a fi necesard mentinerea unui stoc propriu.

Aspecte importante de luat in considerare:

Alegerea furnizorilor de incredere este esentiald, deoarece calitatea produselor si timpii de
livrare influenteazi direct satisfactia clientilor.

Datoritd concurentei ridicate, este recomandat si te concentrezi pe o nigd specifici sau pe
produse cu un caracter unic.

2. Cafenele comunitare — administrate de tineri, cu programe culturale

Ce este o cafenea comunitard?

O cafenea comunitard este un spatiu care oferd mai mult decat servicii de alimentatie,
functionéind si ca un centru cultural si social local. Aceste locatii sunt adesea administrate de
tineri sau de organizatii civile si gzduiesc evenimente diverse, precum seri literare, expozitii,
ateliere creative sau concerte.

De ce este un bun exemplu?

Construirea comunititii: contribuie la conectarea locuitorilor locali, a tinerilor, artistilor si
antreprenorilor.

Crearca de valoare culturali: sprijini viata culturald locald si initiativele creative.
Oportunitate de invitare: tinerii dobandesc nu doar experientd in domeniul ospitalititii, ci si
competente organizatorice, de comunicare si antreprenoriat.
Sustenabilitate: multe cafenele utilizeazd produse locale, sprijinind astfel economia locala.
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Exemple:

In Ungaria, tot mai multe orage giizduiesc astfel de cafenele, unde diversitatea programelor
atrage un public larg.

Exemple internationale includ cafenelele din reteaua ,.Impact Hub”, unde spatiul comunitar este
combinat cu cel de lucru, consolidand cultura antreprenoriald locala.

3. Branduri de moda sustenabili — materiale reciclate, productie responsabila

Ce inseamni moda sustenabild?

Brandurile de modi sustenabild utilizeazi materiale ecologice si procese de productie etice,
reducind la minimum impactul asupra mediului. Acestea includ reciclarea hainelor, utilizarea
materialelor organice, asigurarea unor conditii de muncé corecte si reducerea deseurilor.

De ce este un bun exemplu?

Responsabilitate fati de mediu: tot mai multi consumatori aleg branduri care gestioneaza
responsabil impactul asupra mediului.

Reciclare: reutilizarea hainelor §i a materialelor textile reduce cantitatea de degeuri.

Productie locali: lanturi de aprovizionare mai scurte, cu impact pozitiv asupra economiei locale.
Inovatie: utilizarea unor tehnologii moderne, precum vopseluri pe bazi de plante sau materiale
biodegradabile.

Exemple:

Branduri maghiare, precum Nanushka, care ofer3 colectii realizate in spiritul sustenabilitétii.
Exemple internationale includ Patagonia sau Stella McCartney, recunoscute ca promotori ai
modei sustenabile.

4. Cooperare intre sectorul civil si mediul de afaceri — promovarea comuni a
produselor locale

Ce presupune acest tip de cooperare?

Organizatiile civile si intreprinderile colaboreaza pentru a promova $i comercializa impreuna
produse si servicii locale. Aceasta poate lua forma unor piete de produse artizanale, campanii
comune de marketing sau crearea unui brand regional de produse locale.

De ce este un bun exemplu?

Combinarea resurselor: organizatiile civile dispun de relatii comunitare, iar intreprinderile de
competente profesionale si cunostinte de piaté.

Consolidarea identitatii locale: cooperarea contribuie la péstrarea §i dezvoltarea valorilor
culturale si economice locale.

Acces la noi piete: intrarea pe piatd devine mai usoard prin participarea comund la tirguri,
festivaluri sau platforme online.

Dezvoltare durabild: stimularea economiei locale, crearea de locuri de muncd si intirirea
coeziunii sociale.
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Exemple:

In Ungaria, astfel de initiative existd in mai multe regiuni rurale, precum activitatea Asociatiei
Tura Ring sau brandul ,,Produse din Nyirség”.

Un exemplu international este miscarea italiand Slow Food, unde sectorul civil §i cel economic
colaboreazi pentru dezvoltarea gastronomiei locale i a agriculturii durabile.

Sinteza

Aceste bune practici demonstreazi ci antreprenoriatul nu se rezuma doar la obinerea profitului,
ci poate avea un impact complex asupra societitii, culturii §i mediului. Inovafia, construirea
comunititii si sustenabilitatea joacd un rol din ce in ce mai important in mediul de afaceri actual,
in special in randul tinerilor antreprenori, care sunt deschigi citre metode noi §i cétre o
functionare bazati pe valori.
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Capitolul 10 — Glosar de termeni §i clarificarea conceptelor

In acest capitol sunt prezentate si explicate cele mai importante concepte §i notiuni legate de
initierea si functionarea unei afaceri, pentru a facilita intelegerea termenilor esentiali necesari
unui parcurs antreprenorial de succes.

Antreprenoriat / Afacere

O afacere reprezinti o activitate economica desfagurati de o persoani fizici sau juridicé, care
utilizeaz propriul capital, munca, resursele si/sau cunostintele profesionale pentru a obtine un
rezultat financiar. Scopul unei afaceri nu este exclusiv maximizarea profitului, ci si crearea unui
produs sau serviciu care si rispunda nevoilor pietei.

Forme juridice de organizare

Existd mai multe forme juridice de organizare a afacerilor, in functie de scopul activitatii,
nivelul de risc §i gradul de responsabilitate asumat de proprietari.

Intreprindere individuali: cea mai simpld form3 de organizare, in care proprietarul raspunde
integral pentru activitatea si obligatiile afacerii. Este potrivitd pentru activititi de mici amploare
si cu risc redus.

Societate cu raspundere limitatd (SRL): una dintre cele mai rispandite forme de organizare.
Asociatii rispund pentru obligatiile societitii doar in limita capitalului social. Oferd un echilibru
intre siguranti si flexibilitate.

Societate pe actiuni (SA): form# juridici destinatd afacerilor de mari dimensiuni, in care
capitalul este divizat in acfiuni. Actionarii nu rispund personal pentru datoriile companiei.

Societate in comanditi (SC): formd de organizare in care existd cel putin un asociat cu
rispundere nelimitati si alfi asociati cu rispundere limitata.

Societate in nume colectiv (SNC): toti asociatii rispund nelimitat si solidar pentru obligatiile
societdtii si particip3 la conducerea acesteia.

Cercetarea pietei
Cercetarea pietei reprezinti procesul de analizd a mediului economic inainte de lansarea unei

afaceri. Aceasta include evaluarea tendintelor, a concurentei si a comportamentului
potentialilor clienti, avand rolul de a fundamenta deciziile antreprenoriale.

Planul de afaceri
Planul de afaceri este un document scris care descrie strategia de functionare a afacerii,

obiectivele financiare, planul de marketing si analiza pietei. Acesta oferd directie
antreprenorului si este esential pentru atragerea finantirii.
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Sustenabilitate

Sustenabilitatea se referd la modul in care o afacere isi desfdsoara activitatea finnd cont nu
doar de obiectivele economice, ci si de impactul social §i de mediu. O afacere sustenabiid
urmiireste reducerea efectelor negative asupra mediului si contributia la bundstarea comunititii.

Responsabilitate sociald corporativa (CSR)

Responsabilitatea sociald corporativd presupune ca firmele sd ia in considerare impactul
activitafii lor asupra societatii, mediului si angajatilor. Prin politici CSR, companiile pot sprijini
comunititile locale, initiativele sociale si protectia mediului.

Inovatie

Inovatia inseamni dezvoltarea si implementarea unor idei, tehnologii, produse sau servicii noi
care creeazi valoare adiiugati. Afacerile de succes sunt capabile si ofere solutii noi la probleme
existente si si se adapteze constant schimbdrilor pietei.

Marketing

Marketingul cuprinde totalitatea activititilor prin care produsele sau serviciile sunt promovate
si vandute. O strategie de marketing eficientd ajutd afacerile sa isi atingd publicul {inti si sd
comunice clar valoarea oferiti.

Sprijin si finantare publica

Sprijinul public include forme de ajutor financiar, subventii sau facilititi acordate de stat pentru
dezvoltarea afacerilor. Aceste instrumente sunt deosebit de utile pentru antreprenorii aflati la
inceput de drum si pentru proiectele cu impact social sau de mediu.

Managementul riscului

Managementul riscului presupune identificarea, analizarea si reducerea riscurilor financiare,
juridice, operationale §i de piatd, pentru a asigura functionarea stabild §i dezvoltarea pe termen
lung a afacerii.

Responsabilitatea antreprenoriala

Responsabilitatea antreprenoriald include atit obligatiile juridice si financiare, cit si
dimensiunea morald si sociald a activit3tii economice. Antreprenorul este responsabil nu doar
fati de propria afacere, ci si fatd de angajati, comunitate si mediu.

Responsabilitatea juridicd presupune respectarea legislatiei, a obligatiilor fiscale §i a drepturilor
angajatilor.

Responsabilitatea financiard inseamna gestionarea corectd a resurselor si asigurarea stabilitétii
economice.

Responsabilitatea sociald implicd sprijinirea comunitatii si luarea in considerare a impactului
social al activitatii.
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Responsabilitatea fati de mediu presupune utilizarea unor solutii sustenabile si reducerea
poludrii.
Responsabilitatea etic se bazeaza pe transparentd, corectitudine i practici comerciale oneste.

Antreprenoriatul nu inseamnd doar obtinerea de venituri, ci §i asumarea unui rol activ in
modelarea societitii si in construirea unui viitor mai echitabil gi mai sustenabil.

Concluzie

Acest manual nu este doar un material informativ, ci $i un instrument de inspiratie, menit sa
incurajeze tinerii si iasd din zona de confort i s3 devind antreprenorii propriei vieti. Exemplele
de bune practici si povestile de succes prezentate demonstreazi ci, indiferent de mediul din
care provine cineva, initierea unei afaceri este o oportunitate deschisa tuturor.

Antreprenoriatul viitorului nu se va concentra exclusiv pe profit, ci va pune accent pe oameni,
comunititi i sustenabilitate. Angajamentul fati de responsabilitatea sociald, construirea
comunititii §i protejarea mediului nu mai sunt doar idealuri, ci devin cerinte fundamentale ale
mediului economic modern.

Drumul ciitre succes este presirat cu provociri, insa fiecare pas, fiecare lectie invitata si fiecare
colaborare deschid noi perspective. Prin parcurgerea acestui manual, ai ficut deja primul pas
pe drumul tiu antreprenorial. Nu uita: antreprenorul viitorului esti tu, iar cele mai importante
resurse pentru a-{i transforma visele in realitate sunt increderea in tine, perseverenta si curajul
de a actiona.
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Uj lehet6ség. Uj szemlélet.
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